
 
 

AVAYA ENGAGE LATIN AMERICA 2020 

TERMOS E CONDIÇÕES DO INCENTIVO  

O Avaya Engage Latin America 2020 ocorrerá nos dias 2 e 3 de setembro de 2020 (“Evento). Durante o 

Evento, você poderá somar pontos de acordo com sua participação na plataforma do Evento. Com esses 

pontos, você poderá se tornar ganhador de um de nossos incríveis prêmios (o “Incentivo”). Ao participar, 

você concorda em obedecer aos seguintes Termos e Condições. 

1. Elegibilidade 

1.1. O incentivo é aberto a todos os participantes ativos do evento (“Participantes”) durante o período do 

evento, desde que atendidos os requisitos mínimos abaixo: 

(a) Os participantes devem ser uma pessoa física e real e ter, pelo menos, 18 anos de idade (pode ser 

necessário comprovante de idade ou endereço); 

(b) Os participantes não devem ser funcionários, executivos ou agentes da Avaya, nem entidades 

governamentais, organizações governamentais, funcionários públicos e / ou indivíduos que possam ser 

afiliados a funcionários públicos (ou seja, cônjuge, parentes próximos, etc.); e 

(c) Os participantes não devem ser Parceiros de Negócios da Avaya, Associados ou indivíduos que possam 

ser afiliados a eles (ou seja, cônjuge, parentes próximos, etc.). 

2. Como se increver 

2.1. Para participar, os Participantes elegíveis devem se registrar com todas as informações de contato 

corretas e, em seguida, concluir as atividades durante o evento ao vivo.  

3. Como participar 

3.1. Os Participantes ganham pontos de acordo com sua participação dentro da plataforma, com estes 

pontos o participante pode se tornar ganhadores de um dos incentivos, conforme estabelecido nos critérios 

abaixo. 

3.2. Para fins de premiação, participação significa: (i) Participar de conferências, (ii) Visitar a Sala Virtual da 

Expo, (iii) Fazer Networking, e (iv) Participar em Redes Sociais. 

3.2. Para receber os pontos indicados, os participantes devem se inscrever no evento antes de seu início, 

no dia 2 de setembro, às 10h IST (www.avaya.com/engagelatam). 

http://www.avaya.com/engagelatam


 
 

3.3. Somente inscrições validamente completadas serão aceitas pela Avaya e os Participantes devem 

fornecer todas as informações solicitadas para serem elegíveis a receber os pontos alocados. 

3.4. A Avaya se reserva o direito de cancelar ou alterar estes termos e condições sem aviso prévio no caso 

de uma catástrofe, guerra, distúrbio civil ou militar, caso fortuito e força maior ou qualquer violação real ou 

prevista de qualquer lei ou regulamento aplicável ou qualquer outro evento fora do controle da Avaya. 

4. Critérios 

4.1. Os Participantes ganhadores serão identificados de acordo com a quantidade de pontos acumulados. 

Os pontos serão atribuídos da seguinte forma: 

POR REGISTRO Pontos 

Assistir a um vídeo inteiro 30 

Assistir a uma sessão ao vivo 30 

Acessar e baixar um documento da biblioteca 10 

Visualização do Perfil de Patrocinador 10 

Visualização do Perfil de Palestrante 10 

AÇÕES COM PONTOS ATRIBUIDOS UMA ÚNICA VEZ  

Conversar com outro participante 50 

Comentar um conteúdo 50 

Preencher perfil inteiro 100 

Primeiro acesso (logon) 50 

Primeiro clique no link de mídia social de um participante 50 

Preencher a Pesquisa de Evento 10   

Primeira avaliação como “gosto” / “não gosto” de conteúdo 50 

Visualização do perfil de outro participante  50 



 
 

Todas as atividades mencionadas acima, além de fazer conexões durante o evento e responder à pesquisa 

do evento, acumularão pontos até 3 de setembro às 18h EST. 

5. Incentivos 

5.1. Os incentivos são os descritos abaixo: 

N° Incentivos Somatória de 

Pontos 

1 Vale presente no valor de USD$3,000 + AVAYA B109 + AVAYA UC360 3,200.00 

2 Vale presente no valor de USD$2,000 + AVAYA Headset L159 + AVAYA B109 

 

2,300 

3 Vale presente no valor de $1,500 USD + Avaya Headset L159 

 

1,600 

4 Vale presente no valor de $1,000 USD + Avaya Headset L159 

 

1,100 

5 Vale presente no valor de $500 USD + Avaya L149 

 

600 

6 Vale presente no valor de $300 USD + AVAYA L149 400  

7 Vale presente no valor de $300 USD + AVAYA UC360 

 

400 

8 Vale presente no valor de $300 USD + AVAYA B109 

 

400 

9 Vale presente no valor de $300 USD + Avaya L149 

 

400 

10 Vale presente no valor de $300 USD + Avaya L149 

 

400  

5.2. Para Dispositivos Avaya, este será enviado diretamente para o endereço que o vencedor informou no 

momento da inscrição, sendo que o modelo pode variar de acordo com a disponibilidade na região do 

vencedor. 

5.3. Para vales presente, estes serão enviados diretamente para o vencedor por e-mail ou para o endereço 

informado pelo vencedor na inscrição, se possível, conforme critério da Avaya. Os valores serão em dólares 

americanos ou o valor equivalente na moeda local (a taxa de câmbio será a taxa de câmbio oficial do país 

na data de emissão do cartão-presente). A Avaya não tem qualquer relação com o fornecedor do vale 

presente para reclamações ou devoluções de produtos. Em nenhuma hipótese, o Incentivo poderá ser 

trocado por dinheiro. 



 
 

5.4. Não será oferecida nenhuma alternativa em dinheiro aos Incentivos e este não são transferíveis. Os 

Incentivos estão sujeitos à disponibilidade e a Avaya se reserva o direito de substitui-los por qualquer 

Incentivo ou por outro de valor equivalente sem aviso prévio. 

6. Notificação dos vencedores  

6.1. Os vencedores serão anunciados nos perfis de mídia social da Avaya LATAM e Brasil na sexta-feira, 4 de 

setembro de 2020, às 13h EST. Os vencedores serão notificados por telefone, correio e / ou e-mail, a critério 

da Avaya. A decisão da Avaya será final em todas as questões. 

6.2. A Avaya também pode enviar aos potenciais vencedores uma declaração de elegibilidade / 

responsabilidade / liberação de publicidade ("Liberação"). A menos que restrito por lei, os possíveis 

vencedores que receberem tal Autorização podem ser solicitados a preenchê-la e devolvê-la dentro do 

período de tempo especificado. 

6.3. Se o vencedor não cumprir com os requisitos estabelecidos na Notificação, o prêmio poderá ser 

perdido. 

7. Renúncia 

7.1. Ao participar da campanha, os Participantes concordam em isentar e eximir de responsabilidade a 

Avaya e suas afiliadas, executivos, diretores, funcionários, representantes e agentes de e contra qualquer 

reclamação ou causa de ação decorrente da participação no Evento ou recebimento ou uso do Incentivo. 

7.2. A decisão da Avaya em relação a todos os assuntos relacionados à competição será final e nenhuma 

comunicação será enviada. 

8. Publicidade de Proteção de Dados 

8.1. A Avaya pode realizar atividades de publicidade relacionadas ao evento e os Incentivos. O vencedor, 

portanto, concorda que a Avaya faça uso de seu nome, imagem e divulgação da cidade ou região de 

residência e detalhes de Incentivo em qualquer publicidade após o evento. 

8.2. Todos os outros dados pessoais coletados como parte da competição serão usados em conjunto com a 

Política de Privacidade Global da Avaya encontrada em https://www.avaya.com/en/privacy/policy/. 

https://www.avaya.com/en/privacy/policy/

